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I. Allgemeine Nutzungsbedingungen

8 1 Geltungsbereich

(1) Diese allgemeinen Geschéftsbedingungen regeln die Bedingungen fir die Teilnahme an der Prasenz-
Veranstaltung ,PM Forum live in Hamburg“ und an der Online-Veranstaltung ,PM Forum digital von
Uberall“ (im Folgenden: Prasenz-Veranstaltung / Online-Veranstaltung / die Veranstaltungen) der GPM
Deutschen Gesellschaft fur Projektmanagement e.V. (im Folgenden: die GPM).

(2),Kunde* oder ,Kundin“ bezeichnet die Person oder Organisation in deren Namen und auf deren
Rechnung die Anmeldung zur Teilnahme erfolgt.

(3) Mit der Anmeldung erkennt der Kunde oder die Kundin sowie die zur Teilnahme angemeldete Person
diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen des PM Forum an. Sollte der Kunde oder die Kundin nicht mit
der zur Teilnahme angemeldeten Person identisch sein, so stellt der Kunde oder die Kundin sicher, dass
bei Teilnahme eine wirksame Zustimmung zu allen hier aufgeflihrten Bedingungen, inshesondere zu den
88 8, 9, 11 und 13, durch die angemeldete Person vorliegt. Dies gilt auch fur kurzfristig geschickte
Ersatzpersonen.

(4) Die allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten in der jeweiligen, zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses
aktuellen Fassung. Die GPM liefert oder leistet ausschlief3lich zu den nachfolgenden Bedingungen.
Entgegenstehende Geschafts- oder sonstige kundenseitige Bedingungen erkennt die GPM nicht an.

8§ 2 Zustandekommen des Vertrages

(1) Die Darstellung des PM Forum stellt kein Angebot i.S.d. §8 145 ff BGB dar, sondern eine unverbindliche
Aufforderung an Interessierte (im Folgenden: Kunde oder Kundin), sich zum PM Forum anzumelden.

(2) Indem der Kunde oder die Kundin schriftlich tiber die Online-Registrierung der Veranstaltungen eine
Anmeldung absendet, gibt er oder sie ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines Vertrages mit der
GPM ab. Der Kunde oder die Kundin erhalt eine Bestatigung des Empfangs der Anmeldung per E-Mail,
in der die Anmeldedaten aufgefiihrt sind, vorbehaltlich der Absage der Veranstaltungen. Diese
Eingangsbestatigung stellt keine Annahme des Angebots dar, sondern soll nur dartber informieren, dass
die Anmeldung eingegangen ist.

(3) Die Annahme — und somit der unmittelbare Vertragsschluss zwischen der GPM und dem Kunden oder
der Kundin — kommt durch die Rechnungsstellung der Teilnahmegebihr zustande, deren Inkasso durch
die m:con - mannheim:congress GmbH (im Folgenden: m:con) erfolgt, die seitens der GPM beauftragt
wurde.

(4) Die GPM ist berechtigt, die Prasenz-Veranstaltung als Online-Veranstaltung durchzufiihren, wenn die
Durchfiihrung einer Prasenz-Veranstaltung

a) aufgrund behdrdlicher Untersagung,

b) aufgrund héherer Gewalt,

c) aufgrund bestehender Infektions- oder sonstiger Risiken fur die Teilnehmenden oder
d) aufgrund sachlicher nicht von der GPM zu vertretenden Griinden

nicht gewahrleistet werden kann. Die Kunde oder die Kundin sind in diesem Fall nicht zum Ruicktritt vom
Vertrag berechtigt.
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8§ 3 Anmelde-/Stornierungsbedingungen

Anmeldungen sind ausschlielich online und nach Verfiigbarkeit méglich.
(1) Durch die Anmeldebestatigung ist die teilnehmende Person bei der Veranstaltung registriert.

(2) Bei Veranstaltungen mit begrenzter Teilnehmendenzahl werden die Anmeldungen in der Reihenfolge
ihres Eingangs berticksichtigt.

(3) Bei Stornierung eines Tickets bis spatestens 14 Tage vor dem ersten gebuchten Veranstaltungstag fallt
eine Stornierungsgebihr in Héhe von 50% des gebuchten Preises an. Bei einer spéteren Stornierung
oder unangekiindigtem Nichterscheinen wird der volle Ticketpreis berechnet.

(4) Die Stornierung der Teilnahme ist nur wirksam, wenn sie der m:con in Vertretung fir die GPM schriftlich
zugeht. Eine Vertretung der angemeldeten teilnehmenden Person ist méglich.

8§ 4 Leistungsumfang

(5) In der vollen Veranstaltungsgeblhr der Prasenz-Veranstaltung sind die Teilnahme am jeweils
halbtagigen Kongress am 6. und 7. Juni 2024, ein Mittagessen sowie eine Kaffeepause pro Tag und die
Teilnahme an der Abendveranstaltung am 06. Juni 2024 enthalten.

(6) In der vollen Veranstaltungsgebuhr der Online-Veranstaltung sind die Teilnahme am jeweils halbtagigen
Kongress am 7. und 8. November 2024 enthalten.

(7) In der vollen Veranstaltungsgebuhr fur das Kombiticket sind die oben genannten Leistungen beider
Veranstaltungen enthalten.

(8) Wird die in § 4 (1) genannte Prasenzveranstaltung gemaf § 2 (4) in eine Online-Veranstaltung
umgewandelt, so wird flr diese eine Gebuihr entsprechend § 4 (2) erhoben.

8 5 Teilnahmebedingung

(1) Die Prasenz-Veranstaltung wird unter den zum Zeitpunkt der Veranstaltung fur diesen Ort geltenden
Corona spezifischen Veranstaltungsauflagen durchgefihrt.

(2) Falls verpflichtend, wird das dauerhafte Tragen einer medizinischen Mund-Nasen-Maske erforderlich
sein, wenn fur das Ablegen notwendige Mindestabstande auf Grund der finalen Teilnehmendenzahl nicht
eingehalten werden kénnen.

(3) Falls verpflichtend, ist dem Hotelpersonal und den Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der GPM und m:con
ein rechtzeitiges Corona Impf- bzw. Genesenen- bzw. negatives Testzertifikat vorzuzeigen. Sollte dieser
Nachweis, falls verpflichtenden, vor Ort nicht vorgelegt werden kénnen, besteht kein Recht, die Prasenz-
Veranstaltung zu besuchen.

(4) Der Ausschluss von der Veranstaltung auf Grund der absichtlichen oder unabsichtlichen Nichterfiillung
der unter 8 5 Absatz 1-3 aufgefiihrten Erfordernisse berechtigt nicht zur kostenfreien Stornierung der
Veranstaltungsteilnahme.
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8§ 6 Preis, Falligkeit, Bezahlung, Zahlungsverzug

Die Veranstaltungspreise setzten sich aus einer Teilnahmegebihr und einer Verpflegungspauschale
zusammen. Es handelt sich aufgrund der steuerpflichtigen Verpflegungspauschalen um Bruttopreise.

(1) Die Teilnahmegebiihren einschlieBlich der Friihbucherpreise konnen der Rubrik ,Preise” auf www.pm-
forum.de/teilnehmen/ entnommen werden.

(2) Die Inanspruchnahme des Fruhbucherpreises setzt voraus, dass die Anmeldung fir die Prasenz-
Veranstaltung und das Kombiticket bis zum 8. Mai 2024 (23.59 Uhr) bzw. fur die Online-Veranstaltung bis
9. Oktober 2024 (23.59Uhr) eingegangen ist und alle daraus resultierenden Zahlungen fristgerecht
getatigt werden. Bei spaterem Eingang werden automatisch die nicht rabattierten héheren Gebihren in
Rechnung gestellt.

(3) Die Teilnahmegebihr wird vorbehaltlich § 6 Absatz 1 dieses Vertrages mit Rechnungsstellung fallig und
ist innerhalb von 14 Tagen ohne Abzug zu bezahlen. Die m:con in Vertretung der GPM behaélt sich vor,
die Teilnahmegeblihren vor Veranstaltungsbeginn in Rechnung zu stellen. Skonto wird nicht gewéhrt.

(4) Die m:con in Vertretung der GPM behélt sich vor, insbesondere in den Fallen, in denen sich zum
Zeitpunkt der Anmeldung offene Rechnungen bereits im Mahnlauf befinden, eine Vorkasse in Hohe der
Teilnahmegebihr zu verlangen. Gleiches gilt, wenn die Summe noch offener Rechnungen zum Zeitpunkt
einer neuen Anmeldung einen Betrag in Hohe von 3.000,00 EUR bei Privatpersonen bzw. 10.000,00
EUR bei Unternehmen Uberschreitet. Individuelle Kreditlimits konnen vereinbart werden. Die Anmeldung
wird nach Zahlungseingang bearbeitet.

(5) Die mit den Anmeldeformularen angeforderten Informationen zur Rechnungsstellung
(z. B. Adresse, Kostenstellen, Hinweise, Bestellzeichen usw.) sind korrekt an die m:con in Vertretung der
GPM zu ubermitteln. Die m:con in Vertretung der GPM st berechtigt, fur nachtréagliche
Rechnungsanderungen eine nicht steuerpflichtige Bearbeitungsgebtihr in Hohe von 20,00 EUR (0%
USt.) zu erheben, sofern die m:con in Vertretung der GPM die fehlerhafte/unvollstandige Rechnung nicht
zu vertreten hat. Sofern bereits im Anmeldeformular im Bemerkungsfeld auf fehlende
Zuordnungsmerkmale (Bestellzeichen, Kostenstelle etc.) hingewiesen wird, kdnnen die entsprechenden
Angaben innerhalb von 10 Tagen nachgereicht werden. So wird gewéhrleistet, dass eine korrekte und
kostenfreie Rechnung ausgestellt wird. Sollten die Zuordnungsmerkmale nicht innerhalb dieser Frist
nachgereicht werden, wird die Rechnung mit den vorliegenden Angaben erstellt.

(6) Der Kunde oder die Kundin ist zur Aufrechnung nur berechtigt, sofern und soweit seine Gegenanspriiche
rechtskraftig festgestellt, unbestritten oder von der GPM anerkannt sind.

(7) Bei Bestellungen aus dem Ausland gibt der Kunde oder die Kundin die vom Finanzamt bestatigte
Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer an. Damit kann, soweit keine anderen gesetzlichen Regelungen
gelten, die Rechnung ohne die gesetzliche Umsatzsteuer ausgestellt werden.

(8) Der Kunde oder die Kundin gerat in Verzug, wenn er oder sie die vollstandige Zahlung nicht innerhalb
von 14 Tagen nach Falligkeit erbringt.

(9) Fur die Bearbeitung von SAP-Bestellungen wird eine nicht steuerpflichtige Bearbeitungsgebihr in Hohe
von 35,00 EUR (0% USt.) pro Uber SAP bestelltem Ticket berechnet.
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§ 7 Bedingungen fiur die Inanspruchnahme von rabattierten Teilnahmegebihren

Die Inanspruchnahme einer reduzierten Teilnahmegebuhr z.B. Mitgliedschaft bei der GPM, IPMA, PMA,
SPM setzt voraus, dass der Kunde oder die Kundin zeitnah, spatestens jedoch innerhalb von 14 Tagen nach
seiner Buchung einen entsprechenden Nachweis erbringt. Erfolgt ein solcher Nachweis nicht, ist die m:con
in Vertretung fiir die GPM berechtigt den Mehrbetrag gesondert in Rechnung zu stellen.

§ 8 Teilnahmelisten

Den Teilnehmenden der Veranstaltungen wird eine Teilnehmendenliste zur Verfugung gestellt, die Titel,
Vornamen, Namen und Unternehmen enthélt. Im Rahmen des Anmeldevorganges erfolgt eine
entsprechende Abfrage. Ein Widerspruch kann auch nachtraglich durch eine schriftliche Erklarung
gegentber der m:con bis zu 21 Tagen vor den Veranstaltungen geltend gemacht werden.

8 9 Film-, Bild-, Wort und Tonaufzeichnungen

(1) Mit ihrer verbindlichen Anmeldung erklaren sich die Teilnehmenden einverstanden, dass wahrend der
Veranstaltungen ggf. Film-, Bild-, Wort- und Tonaufzeichnungen von ihnen gemacht werden.

(2) Die Teilnehmenden erklaren sich auch damit einverstanden, dass diese Aufnahmen von der GPM oder
beauftragten Parteien unter Beriicksichtigung aller gesetzlichen Rahmenbedingungen uneingeschrankt
unentgeltlich genutzt werden. Die Nutzung beinhaltet die Veroffentlichung der Aufnahmen in digitaler
Form und Druckversion sowie die Veroffentlichung in Social Media-Kanélen.

(3) Fur Remote Events gilt im Besonderen: Die GPM nimmt diese im Regelfall auf. Die Aufzeichnung kann
grundsatzlich alle im Konferenztool getéatigten Ton- und Bildibertragungen, auch Aktivitaten der
Teilnehmenden, wie Zwischenfragen, sowie geschriebene Chatfragen, -Bemerkungen und andere
Reaktionen erfassen. Die GPM hat das Recht, diese Aufzeichnungen nach eigenem Ermessen ohne
zeitliche, rdumliche oder inhaltliche Begrenzung zu verwenden und in ihrem Intranet und dariiber hinaus
zu vertffentlichen, beispielsweise in einer Fachmediathek. Auch der Chat kann von der GPM offentlich
gemacht und bestimmten Personen, wie den Referierenden fiir deren Nacharbeit, zugéanglich gemacht
werden. Es obliegt den Teilnehmenden, ihre Mikrofone, Kameras oder andere Bildschirmibertagungen
nicht zu aktivieren und den Chat nicht zu nutzen. Fir alle zuganglich gemachten Informationen haftet die
Ubertragende Person, auch bei eventuellen Urheber- und Bildrechtsverletzungen.

§ 10 Haftung

(1) Sollte eine Veranstaltung wegen zu geringer Zahl an Teilnehmenden, aus wichtigen oder
unvorhersehbaren Grinden nicht durchgefiihrt werden kénnen, entstehen der GPM keine
Verpflichtungen. Bereits gezahlte Teilnahmegebiihren werden ohne Abzug zuriickerstattet. Die Haftung
der GPM als Veranstalter beschrénkt sich in jedem Falle auf die Teilnahmegebihr. Jegliche
weitergehenden Anspriiche, wie Ubernachtungs- und Reisekosten, sind ausgeschlossen.

(2) Bei leichter Fahrlassigkeit haftet die GPM nur, soweit wesentliche Vertragspflichten (Kardinalpflichten)
verletzt werden und nur flr Schaden, die vertragstypisch und verninftigerweise vorhersehbar sind. Im
Ubrigen ist die Haftung bei leichter Fahrlassigkeit ausgeschlossen. Die Haftung fiir Personenschaden
bleibt unberuhrt.
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(3) Es besteht kein Anspruch auf die Teilnahme an einer fiir diese Person kostenfreien Veranstaltung, weder
bei Prasenz noch bei Online-Formaten. Eine Begrenzung der Personenzahl kann sich beispielsweise
durch die zur Verfligung stehenden Raumkapazitaten ergeben oder durch ein besonderes Format, das
nur in einer bestimmten Gruppegréfie sinnvoll umgesetzt werden kann.

(4) Die GPM haftet nicht fur den Ausfall angekuindigter Referierender, noch steht dem Kunden oder der
Kundin dadurch ein Anspruch auf Ricktritt oder Schadenersatz gleich welcher Art zu. Die GPM wird sich
bemuhen, durch adéquaten Ersatz Abhilfe zu leisten.

(5) Daruber hinaus ist der Anspruch auf Schadenersatz fiir fehlerhafte, nicht erfolgte oder unvollstandige
Veroéffentlichungen in den Druckerzeugnissen bzw. auf der Homepage der Veranstaltung
ausgeschlossen.

8 11 Besondere Bestimmungen fur Online-Formate / Haftungsausschluss fur
technische Verflugbarkeit

(1) Die technische Plattform fir die Durchfuhrung der Online-Veranstaltung wird von der GPM festgelegt.
Je nach Plattform, die zum Einsatz kommt, kann eine Installation auf der Hardware der Teilnehmenden
erforderlich sein.

(2) Die GPM teilt den Teilnehmenden bis einen Tag vor Veranstaltungsbeginn die Zugangsdaten mit und
stellt alle notwendigen technischen Informationen zur Verfigung.

(3) Die GPM ubernimmt keine Haftung und garantiert nicht dafir, dass die Teilnahme an einer Online-
Veranstaltung innerhalb der konkreten Hard- und Softwareumgebung der von den Teilnehmenden
verwendeten digitalen Medien (PC, Tablet, Smartphone) ordnungsgemaf erfolgen kann. Im Hinblick auf
die technischen Eigenschaften des Internet kann keine Gewéahr auf 100% stabile Internetverbindung und
der daraus resultierenden Stream-Verfiigbarkeit gegeben werden. Externe Faktoren kénnen die
Internetverfligbarkeit erheblich beeinflussen. Dazu zahlen hohe Auslastung (z.B. auch im
Unternehmensnetzwerk), Bauarbeiten durch Dritte oder extreme Witterung. Eine zuséatzliche Sicherheit
kann eine weitere DSL-Leitung (idealerweise ein anderer Netzanbieter) oder ein Uplink Uber Satellit
geben. Grundsatzlich empfiehlt die GPM die Nutzung eines eigenstandigen DSL-Anschlusses Uber den
keine anderen Personen auf das Internet zugreifen. Von einer vorgeschalteten Firewall, Loadbalancing
oder einem Proxyserver rat die GPM ab.

(4) Den Teilnehmenden ist es untersagt, Logindaten, Benutzernamen und Passwort fir den Zugang zu einer
Online-Veranstaltung an Dritte weiterzugeben und die Kenntnisnahme von Dritten zu dulden und/oder zu
ermdglichen. Als Ausnahme gilt, wenn statt der angemeldeten Person eine Ersatzperson an der
Veranstaltung teilnimmt und sie die GPM hiertber vorher schriftlich unterrichtet hat. Die GPM behalt sich
das Recht vor, bei Verdacht einer missbrauchlichen Nutzung den Zugang zur Online-Veranstaltung so
lange zu sperren, bis eine Verdachtsausrdumung durch die entsprechende Person erfolgt ist. Bei
schwerwiegenden Verstd3en hat die GPM das Recht, das Vertragsverhaltnis fristlos zu kundigen.

(5) Die Videos und bereitgestellten Dokumente wie auch Aufzeichnungen der Online-Veranstaltungen sind
urheberrechtlich geschitzt. Alle Urheber, Nutzungs- und sonstigen Schutzrechte verbleiben bei der GPM
und den beteiligten Referierenden. Ebenso ist eine eigene Aufzeichnung eines Webinars per Audio-
oder Videomitschnitt oder durch Screenshots nicht gestattet. Die Weitergabe oder Veréffentlichung von
Audio oder Videodateien, digitalen Prasentationen oder Skripten ist untersagt. Zuwiderhandlungen
werden zivilrechtlich und ggf. strafrechtlich verfolgt.
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§ 12 Auftrage von Verbraucherinnen und Verbrauchern

(1) Verbraucherinnen und Verbraucher geméan § 13 BGB sind natirliche Personen. Unternehmer gemaf
§ 14 BGB gehoren nicht dazu.

(2) Verbraucherinnen und Verbraucher im oben genannten Sinne kénnen die Anmeldung binnen einer Frist
von 14 Tagen ab dem Tag des Vertragsabschlusses ohne Angabe von Griinden mittels einer
eindeutigen schriftlichen Erklarung widerrufen. Zur Fristwahrung genugt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs an die Adresse der m:con. (Il. Ergénzende Nutzungsbedingungen).

(3) Im Falle eines wirksamen Widerrufs wird die m:con etwaige bereits geleistete Zahlungen
zurilickerstatten. Ruckzahlungen an den Kunden sind innerhalb von 30 Tagen zu leisten, beginnend mit
der Absendung der Widerrufserklarung. Fir die m:con beginnt die Frist mit Empfang der
Widerrufserklarung.

§ 13 Datenschutz

Mit der Anmeldung erkléren sich die Teilnehmenden einverstanden, dass ihre personlichen Daten
entsprechend der datenschutzrechtlichen Bestimmungen gesammelt und gespeichert werden. Naheres ist
der Datenschutzbestimmung auf der GPM- Homepage https://www.gpm-
ipma.de/utilities/impressum_datenschutz.html zu entnehmen.

§ 14 Erfullungsort, Gerichtsstand

Erfullungsort fur sdmtliche vertraglichen Leistungen ist Nirnberg. Gegenlber gewerblichen Kunden gilt der
Gerichtsstand Nurnberg als vereinbart.

§ 15 Schlussbestimmungen

(1) Fur den Fall, dass einzelne Bestimmungen dieser Vereinbarung ganz oder teilweise unwirksam sind
oder werden, ganz oder teilweise nichtig sind oder nichtig werden und fiir den Fall, dass diese
Vereinbarung von den Parteien nicht beabsichtigte Liicken enthdlt, wird dadurch die Wirksamkeit der
Ubrigen Bestimmungen dieser Vereinbarung nicht berhrt. Anstelle der unwirksamen oder nichtigen oder
fehlenden Bestimmung tritt eine solche wirksame Bestimmung, die dem Willen der Parteien unter
Bericksichtigung des Zwecks dieser Vereinbarung am nachsten kommt und vereinbart worden wére,
wenn die Parteien beim Abschluss dieser Vereinbarung die Unwirksamkeit oder Nichtigkeit oder das
Fehlen der jeweiligen Bestimmung bewusst gewesen wére.

(2) Die vorstehenden Teilnahmebedingungen werden mit der Anmeldung anerkannt. Die Anmeldung ist
rechtsverbindlich.
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§ 16 Anschrift und Offnungszeiten

Anbieterin und Vertragspartnerin:
GPM Deutsche Gesellschaft fur Projektmanagement e. V.

Am Tullnaupark 15
90402 Nurnberg
Deutschland

E-Mail: info@gpm-ipma.de

Telefon: +49 (0)911 / 433369-0
Homepage: https://www.gpm-ipma.de/

Sie erreichen uns

Montag 09.00-12.00 und 13.00-15.00 Uhr
Dienstag 09.00-12.00 und 13.00-15.00 Uhr
Mittwoch 09.00-12.00 und 13.00-15.00 Uhr
Donnerstag 09.00-12.00 und 13.00-15.00 Uhr
Freitag 09.00-13.00 Uhr

Samstag Geschlossen

Sonntag und Feiertage Geschlossen

GPM Deutsche Gesellschaft fur Projektmanagement e. V.
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Vertretungsberechtigt gemaf § 26 BGB: Préasident Prof. Dr. Peter Thuy

GPM Deutsche Gesellschaft
fir Projektmanagement e. V.

Sitz der Gesellschaft:

GPM Deutsche Gesellschaft fur Projektmanagement e. V.
Am Tullnaupark 15, 90402 Nirnberg

Vereinsregister: Amtsgericht Niirnberg
Vereinsregisternummer: VR 3329
Umsatzsteuer-1D: DE 129 516 350
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II. Ergdnzende Nutzungsbedingungen

Widerrufsrecht

Verbraucherinnen und Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach folgender Maf3gabe zu, wobei
Verbraucherin oder Verbraucher jede natirliche Person ist, die ein Rechtsgeschéft zu Zwecken abschlief3t,
die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstéandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet
werden kdnnen. Unternehmer gemaR 8§ 14 BGB gehdren nicht dazu.

Widerrufsbelehrung

(1) Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ab dem Tag des Vertragsabschlusses ohne Angabe von
Griunden diesen Vertrag zu widerrufen. Zur Fristwahrung gentigt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs an die Adresse der m:con.

(2) Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie m:con mittels einer eindeutigen schriftlichen Erklarung
(z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafir das beigefugte Muster-Widerrufsformular verwenden, was
jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung
Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

(1) Im Falle eines wirksamen Widerrufs wird m:con etwaige bereits geleistete Zahlungen zurtickerstatten.
Fir diese Rlckzahlung wird dasselbe Zahlungsmittel verwendet, das bei der urspriinglichen Transaktion
eingesetzt wurde, es sei denn, es wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden
wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet.

(2) Ruckzahlungen an Kunden oder Kundinnen sind innerhalb von 30 Tagen zu leisten, beginnend mit der
Absendung der Widerrufserklarung. Fir m:con beginnt die Frist mit Empfang der Widerrufserklarung.

Ihr Kontakt fur Fragen:

m:con — mannheim:congress GmbH

Frau Annette Oehmann

Rosengartenplatz 2

68161 Mannheim

Tel.: +49 (0)621 / 4106-134

E-Mail: GPM.Registrierung@mcon-mannheim.de
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ﬂ]‘]FORUM

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurtick.)

GPM Deutsche Gesellschaft
fur Projektmanagement e. V.

Muster — Widerrufsformular

An:

m:con — mannheim:congress GmbH

Frau Annette Oehmann

Rosengartenplatz 2

68161 Mannheim

Tel.: +49 (0)621 / 4106-134

E-Mail: GPM.Registrierung@mcon-mannheim.de

Hiermit widerrufe(n) ich / wir (*) den von mir / uns (*) abgeschlossenen Vertrag uber den Kauf folgender
Waren (*) / die Erbringung folgender Dienstleistung (*)

Bestellt am (*) / erhalten am (*):

Name der Verbraucherin / des Verbrauchers / der Verbraucher:

Anschrift der Verbraucherin / des Verbrauchers / der Verbraucher:

Ort, Datum, Unterschrift(en)

(*) Unzutreffendes streichen
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